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Declaracion responsable del Sistema

informatico de Facturacion Sage 50

Sistema informatico de facturacion a que hace referencia la declaracion

a) Nombre del sistema informatico: Sage 50
b) Cddigo identificador del sistema informatico: 50
c) Versién: 50.7860.0

Caracteristicas técnicas y funcionales del software
d) Componentes del sistemay descripcidn funcional
Aplicacion

Sage 50 es una solucién software de gestién y contabilidad disefiado para la pequefia empresa. Dispone de

la gestidn de varias areas operativas de las empresas: Contabilidad, Gestidn, Almacén, Tesoreriay TPV.
Actualmente el producto esta disponible en dos modalidades: local (o desktop) y online (cloud).

La plataforma Sage 50 es una solucién cliente-servidor sobre Microsoft SQL Server que permite disponer de

soluciones orientadas a perfiles de pequefia empresa.

Enfoques de arquitectura e implementacion

Las tecnologias de desarrollo son .NET y Visual Fox Pro. Se estd construyendo sobre SQL Server (Express,

Standard, Enterprise segin el volumen esperado de transacciones) como base de datos.

Los enfoques principales son On-premise pero existe la posibilidad de contratar Hosting a través de la

infraestructura técnica de Acens en su modalidad de servidores One Cloud.
La versidn alojada en los servidores de Acens One Cloud se denomina "Sage 50 en la Nube".
También es posible alojar en servidores contratados y gestionados por el propio usuario.

Dependencias externas de Sage 50 y opciones de conectividad:
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Sage
Sage 50 tiene opciones de conectividad central con Office365 (calendario de Outlook, Onedrive, informacién

de contactos en Outlook) con registros bancarios e integraciones de servicios fintech.
Necesita dependencias externas con:

e Mapas de Google - API: en algunos informes de vista previa hay un botdn de mapas de Google. Este

botdn lanza google-maps

o WhatsApp: En las tarjetas de cliente y proveedor hay un botén que le permite contactar a otro cliente

utilizando esta plataforma
e Office 365: Sage 50 le permite escribir en el calendario de Office 365
o OneDrive: Sage 50 le permite cargar documentos en OneDrive

La plataforma mantiene la posibilidad de conectar con software de terceros, comercializados

conjuntamente con Sage.

Asl mismo, la aplicacién contempla la posibilidad de personalizaciones y desarrollos a medida. Estos
desarrollos pueden ser desarrollados y comercializados directamente por uno de nuestros distribuidores
autorizados. En estos casos, deberan incluir, cuando y como indica la normativa, sus propias declaraciones

responsables.

Especificaciones técnicas como sistema informatico de facturacion

Los procesos necesarios para cumplir las especificaciones de la orden ministerial, se realizan una parte en
elndcleo principaldelaaplicaciény una parte mediante unos componentes desarrollados porla propia Sage

comunes utilizados por los sistemas informaticos Sage 50, Sage 200 y Sage Despachos Connected.

Sage.ES.Verifactu

Componente principal. Este componente es llamado desde las aplicacionesy es el encargado de gestionar
los procesos de generacién de fichero, cdlculo de huella, llamar al componente de firma, conectar con los

servicios de remisién de ficheros y gestionar las respuestas.
Sage.ES.ERP.SignXAdES:

Este componente es llamado dentro del Proceso, se encarga de adjuntar el certificado y crear la firma.
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Componentes funcionales

Configuracién y seleccidn del sistema

Opcidn de la aplicacion para determinar el sistema con el que trabaja la empresa y que determinara el

comportamiento de la aplicacién.

Su comportamiento esta detallado en el anexo a la declaracién responsable.

Datos de registro de factura

Pantalla de la aplicacidon que recoge la informacidn de registro de la factura, el QR, la huella del registro, el

QR y la informacidén del encadenamiento con el registro anterior.

Adicionalmente permite ver todos los registros asociados a la misma factura.

Su comportamiento esta detallado en el anexo a la declaracidn responsable.

Consulta de registro de facturas

Opcién de la aplicacidon pensada para el acceso tanto de responsables de la empresa, auditores internos o
externos, como por la administracién si fuera necesario, cuyo objetivo es comprobar la trazabilidad e

integridad de cadena de registros de facturacion.

En el caso de que el sistema sea VERI*FACTU, se podra seguir la trazabilidad del envio de cada registro.

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU, se dispone de las opciones tanto para atender a un

requerimiento, como para realizar las comprobaciones de integridad de cadena, huella y firma.

Consulta de registro de eventos

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU, desde esta opcidn de la aplicacién pensada para el acceso
tanto de responsables de la empresa, auditores internos o externos, como por la administracién si fuera

necesario, cuyo objetivo es comprobar la trazabilidad e integridad de cadena de registros de eventos.

Caracteristicas del sistema informatico

e) El sistema a que se refiere la declaracién responsable ha sido disefiado para funcionar en ambas
opciones, no sélo en la modalidad VERI*FACTU, decidiendo el obligado tributario a cudl acogerse.
Ademas, el sistema contempla los sistemas forales TicketBaiy Batuz, as{ como el Suministro inmediato

de Informacion.
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9)
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El sistema informatico a que se refiere la declaracién responsable permite ser usado por varios
obligados tributarios o para que un mismo usuario pueda dar soporte a la facturacién de varios obligados
tributarios, de acuerdo con las especificaciones dadas en el apartado 2.6 del anexo. Cada uno de estos
obligados pueda operar con su propio sistema con un comportamiento individualizado por obligado

tributario.

La firma electrénica de los registros de facturacidén y de evento se basa en el estandar del Instituto
Europeo de Normas de Telecomunicaciones ETSI EN 319132 y utilizara el tipo de firma «XAdES Enveloped
Signaturey» con los detalles técnicos que para su generacidn se recogen en la sede electrénica de la

Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

La firma electrdnica se genera con una clave privada asociada a un certificado electrénico cualificado
de firma electrénica en vigor. Dicho certificado debe ser indicado por un usuario del sistemay asociado
como informacion de la configuracidn de la aplicacidn. Este certificado es utilizado para la firmay para
la autenticacidn en el acceso a los servicios de presentacién de la AEAT en el caso de que el sistema se
configure como VERI*FACTU. Este certificado debe haber sido emitido por un proveedor de servicios de
confilanza cualificado que cumpla con los requisitos establecidos en el Reglamento (UE) N.° 910/2014 del
Parlamento europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, y esté incluido en la lista de proveedores de
confianza de la UE (EU/EEA Trusted List).

La firma electrénica generada se almacena en el registro de facturacidon o de evento al que corresponde,

de acuerdo con lo especificado en los articulos 9.4.c), 10.c) y 11.c).

Informacién del productor

h)

)

)

Razén social de la entidad productora del sistema informatico: Sage Spain, S.L.

NIF de la entidad productora del sistema informatico: B58836321

Direccidn postal de contacto de la entidad productora del sistema informatico:

Avenida de Europa, 19, Edificio: Moraleja Building One, planta 1

28108 Alcobendas, Madrid, Espafia
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k) La entidad productora del sistema informatico a que se refiere la declaracién responsable, Sage Spain,
S.L.,con NIF B58836321hace constar que este sistema informatico, Sage 50 enla versién indicada en ella,
cumple con lo dispuesto en el articulo 29.2.j) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,

en el Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemasy programas informaticos

o electronicos que soporten los procesos de facturacién de empresarios y profesionales, y la
estandarizacién de formatos de los registros de facturacidn, aprobado por el Real Decreto 1007/2023,

de 5 de diciembre, en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y en la sede electrénica de la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria para todo aquello que complete las especificaciones de dicha

orden.

Lugar, fechay firma

1) EnAlcobendas, Madrid, Espafia a dia 11de abril de 2025, suscribe esta declaracién responsable José Luis

Martin Zabala, en calidad de Managing Director Iberia en Sage Spain, S.L.

01922885Q Firmado digitalmente
por 01922885Q JOSE

JOSE LUIS LUIS MARTIN (R:
MARTIN (R: B58836321)

Fecha:2025.04.14

B58836321) 14:31:07 +02'00"
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Anexo

Otras formas de contacto

En 1a siguiente direccidén web de contacto de Sage https://www.sage.com/es-es/sobre-sage/contacto/ se
pueden encontrar las diferentes formas de contactar con nosotros.

Direccién de interés

Sage pone a disposicién de todas las empresas ya auténomos la direccién https://www.sage.com/es-es/get-
ready/ GetReady es una guia y apoyo con todo una serie de contenidos para facilitarles la transicién en el
cumplimiento de las diferentes normativas que afectan al &mbito de la facturacién a raiz tanto de la Ley

Antifraude como de la Ley Creay Crece.

Asimismo, Sage dispone de una direccién web especifica para poderse informar sobre VERI*FACTU

https://www.sage.com/es-es/certificacion-software/sistema-verifactu/
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Procesos funcionales clave y proceso de generaciéon, encadenamiento y firma de registros de

facturas y de eventos
Esquema técnico de generacion, firma y remisién de registros

Los procesos necesarios para cumplir las especificaciones de la orden ministerial, se realizan una parte en
elndcleo principaldelaaplicaciény una parte mediante unos componentes desarrollados porla propia Sage

para determinados procesos, siguiendo este esquema:

parametros o )
R . 2 - Recopilacion de Tlos parametros de
configuracion . -
configuracién para hacer las trazas y la
firma.
También se recopilan los datos de factura o
evento: Cabecera, sujetos, factura y
serie, numero y huella del registro
Recopilacion datos anterior.
factura o eventos Tanto para facturas como para eventos,
todos los datos se recopilan desde las
propiedades del objeto
Verifactu.Process.
Generacion XML S

(Sage.ES. Verifactu)

v

Este bloque es realizado por el componente

Agregar Certificado VeriFactu. Una vez que se le han

(Sage. ES.ERP.SignXAdEs) proporcionado los datos se ejecuta la funcion

del GeneraCom del objeto Verifactu.Process,

la cual genera el XML, agrega el certificado y

# la firma. y como retorno devuelve la huella a

. través de la propiedad SignatureString y el

Agregar firma nombre del fichero xml generado en la
(Sage.ES.ERP.SignXAdES propiedad OutputFileName

\

v

Validacion local de

esquema
!
Retorno
e XML —
e Huella Este bloque es exclusivo para el modo
e Cbdigo QR VERI*FACTU y consiste en ejecutar el
envio del fichero generado en el proceso

anterior con la funcién Send y generar
otro XML con la respuesta recibida

Envio (VERI*FACTU)
(Sage.ES.Verifactu)
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Opciones funcionales Clave

Identificacidn del software y acceso al documento de declaracidn responsable

Para facilitar la identificacién del software y el acceso a la declaracién responsable, se ha creado una
pantalla con la siguiente informacién que identifica nuestro software, asi como informacién de la

instalacion de la empresa:

- Empresa productora del sistema informatico: Sage Spain, S.L.

- NIF: B58836321

- Nombre del Sistema informatico: Se corresponde con el de la declaracién responsable, Sage 50

- Identificacién del Sistema informatico: Se corresponde con el de la declaracién responsable, 50

- Versioén: Versién actual del software, como minimo, debe aparecer la versién que consta en la
declaracién responsable, 50.7860.0

- Numero de instalacion. Identificador de la instalacién para la empresa con la que se estd
trabajando

- Link al Documento de Declaracién responsable

La informacién incluida en esta pantalla es la que se informa en los ficheros de registro de facturaciény de

eventos.

Mantenimiento de empresa - b

@ Nuevo [3 Editar € Eliminar Q Localizar E Opciones 44 p M [ salir

Caodigo:

Nombre: |VER\FACTU

E General dn Opciones Contadares B Documentas

Facturacion certificada
General || Configuracion [t EliR= vl

Identificacion del sistema informatico

. . i - 2
Stocks r_é Facturacion Impresidn Il Il Contabilidad S Sage Connect ‘x Add-ons

Datos de identificacion de la certificacidn del software.

Empresa desarrolladora: Sage Spain S.L. NIF:

Nombre del software: Sage 50

Wersion software certificado: |51

Identificacion software:

Niamero sistema informatico: | 1ESWK25514D36B8EA353-T4TF-4B28-9

Acceso al documento de acuerdo de autoresponsabilidad

Declaracién responsable del Sistema informatico de Facturacién Sage 50 Sage Spain, S.L. 10



Sage
Aunque no se muestra en la pantalla, para construir el fichero se afiade la siguiente informacién:

- Sistemasoélo VERI*FACTU: No. Indica que la aplicacién permite al usuario decidir el sistema entre
VERI*FACTU o No VERI*FACTU, en el caso de ser aplicable el Reglamento de SIF. Asi mismo, se puede
indicar que la empresa esta bajo el ambito del sistema TicketBat, si la empresa tributa a territorio
foral o, al Suministro Inmediato de Informacidn.

- Sistema permite mas de un obligado tributario: Si. Indica que la aplicacién permite varios
obligados tributarios con la misma instalacién, con comportamiento independiente en funcién de
su sistema

- Sistema utilizado por mas de un obligado tributario. S7 o No en funcién de un cdlculo. La
aplicaciodn indicara Si, si encuentra mas de una identificacidn fiscal espafiola (NIF o NIE) en el
mantenimiento de empresas, siempre y cuando, no esté identificada como empresa de test. Indicara
No, st detecta una unica identificacion fiscal

Configuracién y seleccidn del sistema

Opcidn de la aplicacién para determinar el sistema con el que trabaja la empresa y que determinara el

comportamiento de la aplicacidn.

Mantenimiento de empresa

- *
C}Nuevo « Aceptar % Cancelar Localizar & Opciones Salir
Cadigo:
Nombre: |verreacTu
- 1 . . i -
E General dn' Opciones EH contadores B Documentos i-i Stocks Zé Facturacién Impresion ILII' Contabilidad * Add-ons

Sage TPV Extra Facturacion certificada  [AVTatetd
Configuracién

Opciones generales Envio automatico de documentos certificados

Activar facturacion certificada o Entorno enwvio:  PRE-Envio facturas de prueba =
Fecha de activacién: 26/01/2024 '
Sistema certificacién: VERI*FACTU-Fact.Verificables -0

. Certificado para presentacion
Fecha de alta del sistema:  26/01/2024 i~ 'H Cada ordenador que emita facturas certificadas necesitara tener instalado un certificado.

pma o Dicho certificado podra ser Unico por dispositivo (diferente en cada ordenador) o el Configuracién del
""" mismo para todos los ordenadores. Acceda a la configuracion del terminal desde cada terminal
No incluir en el Sil facturas certificadas desde: 07/12/2022 [+ @ ordenador para configurar el certificado que usara en cada uno de ellos.

[ Baja en VERI*FACTU:

Contadores para facturas/tickets tipo borrador
Por defecto crear facturas: ~ Certificadas -

Nombre Facturas Tickets

Permitir emitir document. no certificados/certificados por otro software

AD - Serie para previsiones de cobro refundidas 0 1]
Serie por defecto: Q [ NO CERTIFICARI sA-a8 o 0
KK - Creada antes activacion o 0w
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Datos de reqgistro de factura

Pantalla de la aplicacién que recoge la informacién de registro de la factura, el QR y la informacién del

encadenamiento con el registro anterior.

Datos de certificacién de la factura x

Datos certificacion [ ERRRIERIM Registro Certificacion y envio

Informacién de la factura

Factura: SF =

Fecha de registro:

Terminal: [Eswkss7ra1z |
Cédigo seguro de verificacién: | |
Fichero: |SF23~0701 2025-113431-Altaxml | ®

Certificada

Acceso documento en AEAT

Identificacién del sistema de certificacién

Sistema de certificacion: VERI*FACTU-Fact.Verificables <

Ver registros facturacion

Adicionalmente permite ver todos los registros asociados a la misma factura.

Consulta de registro de facturas

Opcién de la aplicacion pensada para el acceso tanto de responsables de la empresa, auditores internos o
externos, como por la administracién si fuera necesario, cuyo objetivo es comprobar la trazabilidad e

integridad de cadena de registros de facturacion.
En el caso de que el sistema sea VERI*FACTU, se podra seguir la trazabilidad del envio de cada registro.

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU, desde esta pantalla se dispone de las opciones para realizar

las comprobaciones de integridad de cadena, huellay firma.
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Registros de facturacién o x
Empresa: VERIFACTU Ejercicio: 2025
Opciones para filtrado de datos

Periodo: 1 Q Q Refrescar

Fecha: Desde; 01/01/2025 = Hasta: 31/03/2025 =

Estados VER'FACTU: Todos -

Registros certificados

LR Mo VERIFFACTU | Todos

[v)Estado  [*) Estado administr.  [+] Incidencia (=] Tipo registro (+) Namero  [+] N° factura exped. (=] Terminal (*]Fecha  [=] Hora [+] Cliente

Pendiente Pendiente Factura SF 1 | ESWK25514D3 w | 13/01/2025 (13:35:09 +01:00 | 43000003 susana
Pendiente Pendiente Factura SF 2 w  ESWK25514D3 | 14/01/2025 (0833:55+01:00 | 43000003 susana
Pendiente Pendiente | Factura SF 3 | ESWK25514D3 . | 14/01/2025 |09:03:37 «01:00 43000003 susana

<

M Rechazadas [ Aceptadas conerrores [l Aceptadas

Imprimir Ver asiento Ver documento Ver cliente Datos certificacién E) Salir

Consulta de registro de eventos

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU, desde esta opcidn de la aplicacidn pensada para el acceso
tanto de responsables de la empresa, auditores internos o externos, como por la administracién si fuera

necesario, cuyo objetivo es comprobar la trazabilidad e integridad de cadena de registros de eventos

Registros de eventos =mE |

Empresa: Empresa Requerido Ejercicio: 2024
Opciones para filtrado de datos
Periodo: D Q @ Refrescar
Fecha: Desde:  01/01/2024 [T]¥ Hasta:  31/12/2024 [Z]¥
Registros de

19/02/2024 17:30:22401:00 ESWKS57RQ13 ' 01 Inicio del funcionamiento del sistema informatico como «NO VERI*FACTU»
29/02/2024 16:30:22+01:00  ESWK557RQ13 03 Lanzamiento del proceso de deteccion de anomalias en los registros de facturacion
9 Imprimir Ver Evento H Salir
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Emisién de factura

A continuacidn, se detallan los momentos clave durante el proceso de emisién de factura y los puntos
relevantes en cada proceso para garantizar la integridad, coherencia y no manipulacidén posterior de la
informacién. Asi como el proceso para generar la huella, el encadenamiento con el registro anterior y el

Cddigo QR e incorporarlo a la factura.
Elproceso de VERI*FACTU en el programa esta comprendido en dos fases:

e Emisién de factura e Impresidn de factura
e EnvioalaAdministracién Tributaria inmediatamente después del tiempo de espera establecido

Elproceso de NO VERI*FACTU en el programa esta comprendido en tres fases:

e Emisién de factura e Impresién de factura
e Realizacion de las comprobacionesy registro de eventos
e Envioala Administracién Tributaria bajo requerimiento

Generacion de factura

Se puede crear una factura con los siguientes origenes:
e Deunalbaran, tipo directo o con origen en un presupuesto o pedido
e Deunafactura directa tipo borrador

Desde la pantalla de albaranes, al ejecutar la opcién “Facturar” se presenta esta pantalla “Identificacién de
factura” desde el que se podran modificar los campos clave del registro de facturacidn. En esta pantalla se

podra modificar hasta el momento en que se acepte la factura y se dispare el proceso de validacién.

Declaracién responsable del Sistema informatico de Facturacién Sage 50 Sage Spain, S.L. 14
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Facturar x

Datos certificacion | Datos facturacion JREIGENWIELEIE Datos rectificativa

Otros datos identificativos

MNe fra, expedicion |

Descripcion factura |

Tipo de operacién de la factura

Tipo de operacién <

Datos adicionales para el asiento

[CEEEIN Registro de acuerdos

Varios

[ ventas a distancia (Factura sin identificacién del destinatario art. 6.1.d)

[ Factura disposicién adicional tercera y sexta del mercado organizado del gas

Entidad sucedida

NIF/CIF |

Razén social |

DER

Mimero DER | |

Borrar datos - ol
contabilizacién -acturar ncelar

En todoslos casos, la factura se puede crear con el estado “Borrador”, documento sin numeraciény con fecha

provisional, modificable, sin efectos en la aplicacién.

Certificacidén de la factura

Existe un proceso interno en facturacién denominado “Certificar factura” que consiste en validar la factura,
asignarle numeracién y fecha definitiva y generar el registro de facturacién y fichero correspondientes y

proceder a su contabilizacién posterior. Este proceso consiste en las siguientes fases:
¢ Inicio del proceso de confirmacién
— Comprobacién de los datos en Empresa, Cliente y Factura
— Comprobaciény asignacion de Certificado segun configuracién de la empresa
— Comprobacién de correlacién de fechas y asignacién de nimero de factura y asignacion de la hora de
emision
— Obtencidn de la informacidn del registro de factura anterior:
o Identificacidn de sise trata del primer registro
o Obtencién de Serie, NUmero, Fecha de expedicidn, Fechay hora de registro del registro anterior

— Bloqueo temporal de contadores y de registros de factura, para que no se pueda generar otro registro de

factura mientras el actual se esta procesando
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— Bloqueo temporal del dltimo registro de facturacién para que no se pueda encadenar paralelamente con

otro registro
e Céalculo de los campos del fichero XML
Calcula los valores segun las tablas de las especificaciones para generar el fichero de registro en XML.
e Generacion un fichero XML base

A partirdelainformacién proporcionada en el proceso anterior, se genera el XML previo. Se generara a partir
de la comunicacién con el componente creado a tal efecto, de acuerdo con las especificaciones técnicas

definidas para el proyecto.
e Obtencidn de la huella

A partir de la informacidén de generacidn del fichero siguiendo las especificaciones de cdlculo de huella
incluidas en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre y las instrucciones publicadas por la AEAT se procede

al cilculo de huella.
e Validacidén del fichero XML

Se procede a validar el contenido del fichero contra los esquemas, st el resultado de la validacién es
correcto, se procede a dar por valida la factura, se genera el fichero y se copia en el directorio de registro de

facturas.

Caso en el que no se pudiera generar el fichero de registro, se retrocedera el proceso, se restaura el estado

delregistro de factura como “Borrador”.
Se desbloquean los procesos bloqueados y se procesa el siguiente registro pendiente de confirmar.
e Obtencidn del cédigo QR de la factura

A partir de la informacién de generacién del fichero siguiendo las especificaciones de generacién y cdlculo
del QR en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre y las instrucciones publicadas por la AEAT se procede al

cdalculo de la cadena del QR.

Se obtiene la imagen grafica del QR.

Este cddigo QR se incluye en el documento de factura segin las indicaciones.

e Cierredel proceso

Se actualizan los siguientes datos de encadenamiento en el registro de la factura:
— Serie y Numero de factura del registro anterior

— Huella delregistro anterior

— Huella
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— TextodelQR

— Ubicacion del fichero fisico

Grabacidn de registro de factura tras el proceso de generacién de la misma.

Seliberala cola del proceso de facturacién y se procesa el siguiente registro de facturacion.

Nota: Una factura validada, no sera modificable, no se podra retroceder su estado a uno previo para ser

modificada.

Datos de certificacidn de la factura x

PECEIT=TEII Encadenamiento | Registro Certificacion y envio

Informacién de la factura

s SR
Fecha de registro: 07/01/2025 11:34:31 +01:00
Terminal: [Eswkss7r13

|
Cadigo seguro de ver\ﬁcacién:| |
|

Fichera: |SF23-0701 2025-113431-Alta.xml

Estado: Certificada’

Acceso documento en AEAT

Identificacién del sistema de certificacién

Sistema de certificacidn: VERIPFACTU-Fact.Verificables b

Ver registros facturacion

Caso de sistema No VERI*FACTU

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU el proceso tiene las siguientes variaciones:
e Comprobaciones durante el proceso de generacién del fichero
— Se comprueba que la fecha del registro anterior es inferior a la fecha del registro actual

— Se comprueba que la huella del registro anterior esté bien calculada y que porlo tanto la informacién de

ese registro es integra y que el encadenamiento de ese registro es correcto
o Seobtienen los datos del registro previo al anterior

o Secalculala huella delregistro anterior
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o Se comprueba que la huella calculada coincide con la informacién del campo “Huella registro

anterior” delregistro actual

— Se comprueba la firma del fichero del registro anterior para comprobar que el fichero no ha sido

manipulado y la firma es correcta
— Segraban los registros de eventos relacionados con estas comprobaciones
— Enelcaso de detectarse alguna incidencia durante estas comprobaciones:
o Seprocede a registrar los eventos relacionados con las anomalias detectadas
o Sepresenta un mensaje o notificacidén a modo de alerta con la incidencia detectada
o Ladeteccidon de una anomalia no impide continuar el proceso de confirmacidn de una factura

o El mensaje de advertencia se mostrara siempre que el resultado de 1la comprobacidn reporte la

deteccidn de unaincidencia
e Firma del fichero XML

Finalizado el proceso de generacidon de XML, el XML previo se firma con el certificado seleccionado por el

usuario.

Para este proceso de firma se siguen las especificaciones del documento técnico de firma y la politica de

firma incluidas en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre y las instrucciones publicadas por la AEAT.

Facturas con estado Borrador

La aplicacién permite crear facturas con un estado inicial “Borrador”.

El objetivo de esto es poder revisar la informacién de la factura antes de confirmarla y, evitar ast una

subsanacién o la creacidén de una factura rectificativa.
Una factura borrador tendra las siguientes caracteristicas:
e No tiene cédigo QR
e SuNumeroy fecha de documento son provisionales
e No esta contabilizada ni se tiene en cuenta a nivel de declaracién de impuestos
e No permite generar efectos o vencimientos de cobro
e Se puede modificar su contenido

e Se pueden eliminar puesto que no han generado niinformacidn financiera ni contable ni fiscal

en el sistema
e Enelcasodeeliminarlafactura borrador, el albaran origen se marca como pendiente de facturar
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Generacion de PDF / impresion de facturas

e Alimprimir o generar PDF de una factura validada:
- Seobtienela imagen grafica del cédigo QR para incluir enla factura.

- Seincluye Fecha, Serie y Nimero de factura

Nota: No se permite imprimir una factura oficialsin el cédigo QR. En el caso de disefio de factura, la posicién
por defecto es superior centrada, s6lo en primera pagina. Sin embargo, la empresa puede personalizar su

formato, incluido la posicién del QR tributario.

QR tributaric

VERITFACTU

VERI*FACTU ™
Cliente prueba
Cligntes
TELEF.: Direccion
CIF: 123456782 28310 dd
FECHA FACTURA CLIENTE N.LF TELEFONO PAG.
07401425 | SF 23 43000004 123456733 | 1
coDIGD DESCRIPEIGN UNID. PRECIO DTO1 DTO2 mpom'!|
71 E 2,00 10,00 20,00
TOTAL IMP. % IMPORTE BASE % Iva U REC. TOTAL FRA
20,00 oo 2100 4,20
24,20€

Supl. 0,00

Entrega a cta.: 0,00
Forma page: |

Banco:

Vencimientos:
07/01/25
24,20

rwcrita wn i Regitn Marcatl de | Toma, Ubro, Seccén | Falla, Ham

e Alimprimir una factura con el estado “Borrador”:
- Lafactura borrador no tiene cédigo QR.
- Tieneelstatus borradory se imprime con una marca de agua o texto “BORRADOR”.

- Lafechay Serie y Nimero de factura son provisionales
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EMPRESA DE PRUEBAS

PRUEBAS CLIENTE PRUEBA
CALLE A
28001 MADRID CLIENTE
MADRID
PLAZA B
TELEF.: BARCELONA
CIF: 123456782
BARCELONA
BORRADOR
FECHA FACTURA CLIENTE N.LF TELEFONO PAG.
10/11/20 | SF 3B 43000002 111111134 | 1
CODIGD DESCRIPCION UNID. PRECIO DTO1 DTO2 IIIDDRIE|
L ARTICULD PRUEBA 2,00 100,00 200,00
TOTAL IMP, %o IMPORTE BASE %o A %  REC.  TOTALFRA
200,80 aeac0| 2100 2,00
242,00€

Entregaacta.: 0,00
Forma pago:
Banco:

Suerita en il Registrn Marcantl de , Tomn, Ubr . Secclén | Fobo . Hojn

Segundas impresiones de factura certificadas e impresa

Se imprimird la factura con la marca editable “DUPLICADO".

QR tributario

]

VERI*FACTU
Cliente prueba
Clientes
TELEF Direccitn
CIF: 123456782 28910 dd
DUPLICADO
FECHA FACTURA CLIENTE N.LF TELEFONO PAG.
07/01/25 | SF23 43000004 123456789 | 1

CODIGD DESCRIPCION

T e b
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Remisién de facturas ala Agencia tributaria

Caso VERI*FACTU

Una vez generado un registro de facturacidn, en el caso de que el sistema sea VERI*FACTU, este registro

pasara automaticamente a una cola para su envio.

Los pasos en esta cola son los siguientes:

Se comprueba si hay tiempo de espera establecido
e Se comprueba si ha transcurrido el tiempo de espera especificado en la respuesta
- Caso negativo, el registro queda en espera
- Caso afirmativo, se buscan todos los registros en la cola de envio
e Secrea unenvio con todos los registros pendientes de envio
e Caso de existir algln registro con incidencia de comunicacidn, se actualiza esta informacién en la
cabecera del envio
o Seconectaconelservicio deremisiénvoluntaria segun las especificaciones del documento de Servicios
Web de la AEAT
e (Caso de no poder conectar o de rechazo completo de envio, se marcan los registros de envio con la
incidencia “Error de comunicacién” y se mantiene en la cola de pendientes de envio
e Enelcasode conexién correcta se recoge y se procesa la respuesta del envio
o Serecoge el estado de registro y se actualiza la informacién en el log de envios
e Serealiza una copia de la respuesta en un fichero XML y se guarda en el directorio de ficheros
Caso No VERI*FACTU

En el caso de que el sistema sea No VERI*FACTU, 1a remisién de registros a la AEAT se realizara asociado a un

requerimiento.

Estara disponible en la opcidn para enviar registros a la administracion -Envio a requerimiento

En esta pantalla, se procedera a indicar el rango de fechas en las que se deben buscar los registros y el

ndmero de requerimiento.

Elsistema conectara con el servicio de remisidén a requerimiento segln las especificaciones del documento
de Servicios Web de la AEAT.
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Envios NO VERI*FACTU - O
e & & @ » @ “armn = =
Nuevo Borrar Imprimir Buscar Envio F.Enviados salir
Envio NO VERI*FACTU
Nimero: Terminal: ESWK557RQ13 ~  Fecha envio: ¥~ Pendiente de envio
Requerimiento: |ER185466571122 Nimero de registros: 4
Registros de facturacién para enviar
@ Afadir E} Borrar
[*] Incidencia [*] Tipo registro () Numero [*] Fra expedicion  [*] Fecha registro  [] Hora [*] cadige [*) Nombre [*]importe  [*] Divisa [*) importe Divisa
Factura SF 1 24/01/2025 0%:23:21 =01:00 | 43000004 Cliente prueba 100,00 | Euro (€ 100,00
Pendiente Factura SF 2 27/01/2025 09:20:35 +07:00 | 43000004 Cliente prueba 10,00 | Euro [€) 10,00
Pendiente Factura anulada SF 2 27/01/2025 09:20:48 +01:00 | 43000004 Cliente prueba 10,00 | Euro (§) 10,00
Pendiente Factura SF 3 27/01/2025 12:15:52 =01:00 | 43000004 Cliente prueba 10,00 | Euro [€) 10,00
=
F
o
£
4
i}
=
o
z
n
o
=
=
Jim}
T
=
m
o
Control de status

Para controlar y poder visualizar la situacidn de una factura existe un control de status VERI*FACTU con los

siguientes valores:

e Una factura creada sin validar tendra no tendré status informado, se trata como “Borrador”.

s

e Enuna facturavalidada el estatus serd “Pendiente de envio”.
e Una factura enviada, con error de conexion, tendra el status “Pendiente de envio” (se especifica el

error de conexién).

e Unafactura enviaday con respuesta, en funcidn de las respuestas grabaremos los siguientes status:

— Registro Correcto- Aceptada
— Registro AceptadoConErrores — Aceptada con Errores
— Registro Incorrecto - Rechazada

Logs de registro
Elsistema guarda un registro log con las respuestas de los envios a la administracién.

Cada registro de factura puede tener n registros de envio en el log. Si hubiera error de conexién también se

guarda elregistro de intento de conexién y cualquier incidencia relacionada con el mismo.
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En ellog de envio se recoge el CSV del envio, la fecha y hora del envio y el estado de la respuesta.

Procesos especiales

Facturacién masiva

Existe un proceso de facturacién masiva, de albaranes pendientes de facturar. Desde esta opcidén pueden
generarse facturas certificadas.

Elusuario decide como se deben generar estas facturas, como borrador, o como facturas certificadas.

En este ultimo caso, los albaranes pendientes de facturar se iran procesando uno a uno, segun el orden

establecido por el usuario en el proceso y el criterio de agrupacion.

Proceso de Facturacion de albaranes X

A
j@ Facturacién de albaranes @ Opciones e 1
Crear factura: a
Fechas 1 Todos Desde 01/01/2025 [#]v Q Hasta 11/04/2025 [#]vy Q p— .
| |
Series Todos Desde Q B Hasta Q B Fecha factura |
|:| I:I 11/04/2025 il g !
Clientes Todos Desde I:I Q B [ utilizar fecha del dltimo albaran
Hasta I:I Q B Fittrar por
Cliente - :
Vendedores Todos Desde I:I Q B Hasta l:l QB Orden de generacién de la factura :
Fecha de albardn - |
Formas de pago Todos Desde I:I Q B Hasta l:l Q B S .
Tipos facturacién Todos Desde I:I QB A |:| QB I:I Q B
[ utilizar serie del cliente :
Importe factura Todos Desde 0,005 Hasta 0,001= Presentar albaranes
i

Incluir albaranes negativos
Contabilizar factura

[ vencimientos por fecha de operacién
[ Presentar previsiones

[ solicitar nimero de factura

[ una factura por albaran

Imprimir facturas

Personalizacion de impresién

Divisa:

Panel - Proceso de Facturacion de albaranes

En los procesos de facturacién masiva por cada albaran o conjunto de albaranes (en el caso de agrupacién)

que se procesa, se realizaran las acciones siguientes:

1. Emisidén de factura:
1.1. Generacidn de la factura En estado Borrador
1.2. Certificacién de la factura

2. Envio ala Administracién en el caso de VERI*FACTU
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Si durante el proceso, alguna factura no se pudiera validar, esa factura se mantendra como Borrador y se

continuaré el proceso.

Se continua con el proceso hasta que se hayan procesado todos los albaranes, generadas facturas y enviadas

correctamente a la administracién (en el caso de VERI*FACTU).

Facturacion de cuotas

Existe otro proceso de generacion de facturas de manera masiva, la facturacidn de cuotas. Desde esta opcidn

pueden generarse facturas certificadas a partir de conceptos tipo Cuota.

El usuario decide como se deben generar estas facturas, como borrador, o como facturas certificadas,

dependiendo de si estda marcadala casilla “Factura” (factura borrador) o “Factura contabilizada” (certificara

la factura).

Para cada combinacidn de concepto Cuota y cliente que se procesa, se realizaran las acciones siguientes:

1. Emisién de factura:
1.1. Generacién de la factura En estado Borrador
1.2. Certificacién dela factura

2. Envio ala Administracidon en el caso de VERI*FACTU

Proceso de Facturacién de cuotas X
= Y. .
-.;:@ Facturacidn de cuotas @ Opciones
Fecha documento
Fechas [ Todos Desde 01/11/2020 [fl* Q  Hasta 30/11/2020 [H]» Q 18/11/2020 i
. Ll:Acotar cuotas por dia
Clientes Todos Desde l:l Q = . ,
Serie de facturacion
wa [ Jam e B
Utilizar contador de cuotas
Conceptos Todos Desde l:l Q B Hasta l:l Q B
Utilizar serie del cliente

Presentar cuotas
[ un albaran por concepto
Generar:

Albaran

[ Factura

[ Factura contabilizada

[ asiento contable

[ Remesa

Banco
Q@
Opciones por defecto

Imprimir

HIIDED Langzar Personalizacion de impresién

St durante el proceso, alguna factura no se pudiera validar, esa factura se mantendra como Borrador y se

continuara el proceso.
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Se continua con el proceso hasta que se hayan procesado todas las combinaciones Cuotas y clientes a
procesar, se hayan generado las facturas, se hayan certificado y enviadas correctamente a la administracién

(en el caso de VERI*FACTU).

Validaciéon masiva de facturas

Existe un proceso de validacién masiva de facturas proforma o borrador, que ejecuta el proceso de

Validacidn de facturas dentro de un rango de series o de fechas.

Documentos equivalentes a Facturas y documentos contables

El médulo de facturacidn permite también gestionar documentos equivalentes a la factura, por lo que el
software da posibilidad de emitir registros contables de facturas indicando uno de los motivos previstos
para no ser enviado y poder justificar porque no se realiza este envio.

El caso mas habitual es el de los registros de facturas resumen, que no se entregan a clientes, sino que

existen meramente a efectos contables.

También se permite integrar facturas generadas por otros SIF dentro del sistema Sage 50 que actua de

sistema centralizador de facturas.

Para identificar cualquiera de los dos casos se utiliza la serie “No certificable” definida en la configuracion

dela empresa en el apartado “Serie para documentos no certificables y certificados por otro software”.
Integracién de facturas y documentos desde otros sistemas de facturacion

Elmédulo de facturacién permite también gestionar facturas generadas desde otro sistema informatico de
facturacidén para su tratamiento integrado a nivel contable y de gestién global de la empresa.

La integracién de estas facturas se puede realizar mediante el médulo “Importacién de asientos”.
Las facturas generadas por otros SIF integradas en este sistema se identifican con la serie “No certificable”.

No se incorpora informacién del registro de facturas de aquellas que se hayan importado mediante esta

opciodn. Solo se recogen a efectos de totales de facturas y asientos contables.
Las facturas con este indicador tienen estas caracteristicas:

e No alteranlos contadores de la aplicacidn, se registran con la numeracién de la aplicacién origen
e Seimportan conla serie de facturacién No certificable

¢ Nose encadenan con las generadas por la aplicacién
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¢ Nose calcula Huella
e Nosecalcula QR
¢ No se permite la subsanacién desde Sage 50 de registros de factura que provienen de otros sistemas

e Estosregistros no son visibles desde la opcidn de consulta de registros de facturacidn

e Enelcasode que el sistema sea No VERI*FACTU no se comprueba ni Huella ni encadenamiento ni firma

de estos registros

Cuando el sistema con el que se integra no genera facturas existe la posibilidad de integrar mediante el
addon “Importacién de documentos”, otros documentos (Pedido, o Albaran). En esos casos, la aplicacién

actlda como sistema de facturacién principal, generando los registros de facturacion.
Factura electréonica

Si, en lugar de imprimir en papel o generar PDF, se genera una factura electrénica con formatos facturae,
facturae con extensidn FACe B2B, se afiade la cadena del QR tributario en el nodo
< InvoiceAdditionalinformation > del fichero XML de la factura electréonica.

Ejemplo
<AdditionalData>
<InvoiceAdditionallnformation>

<I[CDATA[QR Tributario=https;//www2.agenciatributaria.gob.es/wlpl/TIKE-
CONT/ValidarQR?nif=89890001K&numserie=12345678-G33&fecha=01-09-2024&importe=241.4]]>

</InvoiceAdditionallnformation>
</AdditionalData>

Criterio de encadenamiento y escenarios

Criterio de encadenamiento

La aplicacién permite la gestidn por parte de varios obligados tributarios en la misma instalacién del
sistema, compartiendo base de datos e instalacidn, pero gestionados cada uno de ellos de manera separada

con comportamientos diferenciados para cada uno de ellos como si de instalaciones individuales se tratara.

La entidad funcional que recoge toda la gestién de un obligado tributario es “Empresa”.

Declaracién responsable del Sistema informatico de Facturacién Sage 50 Sage Spain, S.L. 26



Sage
Este constituye el escenario principal esperado, un obligado tributario con sélo Sage 50 como sistemay una
Unica empresa creada en la aplicacién para ese obligado tributario, conviviendo con empresas para otros

obligados tributarios.
Adicionalmente, la instalacién se asocia a un terminal de uso.

De esta manera la aplicacidén calcula un ndmero de instalacién para cada una de las empresas y terminales.
Este nimero de instalacién se compone del Identificador GUID del tenant de instalacidén + el cddigo de
empresa +elidentificador delterminal. Actuando este como identificador del sistema de facturacién dentro

dela aplicacién.
La situacidn estandar minima es un obligado tiene creada una empresay opera desde un Gnico terminal.

Asi, el encadenamiento se inicializa para cada nimero de instalacidn existiendo, en condiciones normales,

una unica cadena de registros de facturacidn por obligado tributario.
Escenarios alternativos

A continuacién, se detallan otros escenarios posibles que pueden concurrir en Sage 50 en funcién de

distintas situacionesy que pueden originar diferentes cadenas para un mismo obligado tributario:

1. Un obligado tributario con s6lo Sage 50 como sistema y un uUnico cédigo de empresa y diferentes

terminales.

En este caso, parala aplicacidn asignard para esa empresa un nimero de instalacién diferente para cada

uno de los terminales, constando en los datos de Sistema informatico diferentes nimeros de instalacidn.

En el sistema se genera una cadena de registros de factura y una cadena de registros de eventos por cada

terminal.

2. Un obligado tributario con sélo Sage 50 como sistema y varios cédigos de empresa para el mismo NIF

(por ejemplo, para gestionar totalmente independientes delegaciones comerciales o centros de gestién).

En este caso, para la aplicacién asignara para esa empresa un numero de instalacién diferente,
constando en los datos de Sistema informatico diferentes nimeros de instalacién.

En el sistema se genera una cadena de registros de factura y una cadena de registros de eventos por cada
cédigo de empresa.

Si se combinan en una instalacién cddigos de empresa y terminales, se generard un nuimero de

instalacién por cada combinacién Empresa+Terminal.
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3. Obligado tributario con Sage 50 y otro SIF como sistemas, con Sage 50 como sistema centralizador.
Es uno delos casos descritos en el apartado “Integracidn de facturas y documentos desde otros sistemas
de facturacidn”. En este caso, existird una cadena de registros gestionada desde Sage 50 y una serie de
facturas definidas como No certificables. Estos registros no formaran parte de la cadena y estaran
identificados con la serie indicada en la configuracién “Serie para documentos no certificables y
certificados por otro software”. No tendran informacidén en el sistema informacién. Esta debera

consultarse en el SIF emisor.

4. Obligado tributario con Sage 50 y otro software de facturacidn que no puede generar facturas porque no

cumple los requisitos.

Es uno delos casos descritos en el apartado “Integracién de facturas y documentos desde otros sistemas
de facturacidn”. En este caso, existira una Unica cadena de registros gestionada desde Sage 50 ya que lo

que se importa de los otros sistemas es un documento previo a la factura.
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